
 

 

 
 

Política de Qualidade 
 
 

Industrias EPTA s.r.l. é uma empresa dedicada ao projeto e à fabricação 
de válvulas de controle, válvulas reguladoras, instrumentos de controle e 
acessórios para aplicações com petróleo, gás, vapor e outros fluidos, 
estabelecendo as seguintes premissas: 

• Satisfazer as necessidades de nossos clientes por meio da melhoria 
contínua de nossos processos, produtos e serviços, mantendo um 
Sistema de Gestão certificado. 

• Manter canais de comunicação com a Equipe, os Clientes, os 
Fornecedores e as Partes interessadas para garantir a continuidade 
dos processos. 

• Promover o comprometimento de Recursos Humanos com a 
Qualidade e o aprimoramento contínuo, para nutrir o padrão de 
confiança do produto. 

• Manter um ambiente de trabalho seguro e organizado de acordo com 
os requisitos regulatórios de "Segurança e Saúde Ocupacional" e 
"Gestão Ambiental", além das regulamentações, regulações e 
normativas de Clientes e de outras Partes Interessadas. 
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